
通 知

安徽职业技术学院广大学生

为进一步落实 2024 年大学生医保政策，为参加 2024 合肥市

大学生医保广大学生做好理赔服务工作，现将理赔有关事宜告知

如下：

一. 理赔范围：

学生在校期间突发急病或意外，在我市二级以上（含二级）

医院或校医院就诊，对被保险人实际支出的符合合肥市基本医疗

保险支付范围的医疗费用，予以赔付。（如异地就诊须开具转诊

单，（寒暑假除外）。）

二.以下情形之一我公司不予受理：

1、被保险人在本合同生效前的未愈疾病及慢性疾病 ；

2、被保险人的拔牙、补牙、洗牙、牙齿美白、正畸、烤瓷牙、

种植牙、或者镶牙等牙齿保健和修复；

3、被保险人的视力矫正手术和变性手术；

4、被保险人的整容或矫形手术；

5、被保险人的痤疮，粉刺类的皮肤诊疗；

6、被保险人的妇科、男科、产前产后检查、妊娠（含宫外孕）、

流产、分娩、避孕、绝育手术、治疗不孕不育症,月经不调以及



上述原因引起的并发症;

7、被保险人的精神和行为障碍;

8.被保险人在非节假日的异地门诊治疗费（实习生除外）

二.理赔材料

1.身份证及银行卡复印件；

2.门诊：病历，发票，（病历和发票二者日期需一致）；各类检查

报告单

3.住院：发票，费用清单，医保结算单，住院病案；

三.理赔方式：

根据合同约定我司开学后安排服务专员每月二次到校现场受理

理赔材料，（具体时间以学校通知为准）。所有理赔案件需提供就

诊资料原件，学生在 APP 上自行报案均不予受理。

咨询电话：18010863567 张老师（有问题请在工作时间咨询）

2024年 3月 13日


